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Prot. CO/70788 del 10.06.2022 

                                                                                                       

RISOLUZIONE N. 7 

Consiglio del Municipio Roma X 

Seduta del 09 giugno 2022 

 

             Oggetto: Fattibilità utilizzo App. Municipium. 

 

Premesso che 

 

l'articolo 3 della Costituzione sancisce l'impegno a rimuovere gli ostacoli di ordine economico e 
sociale che, limitando di fatto la libertà e l'eguaglianza dei cittadini, impediscono il pieno sviluppo 
della persona e la sua partecipazione all'organizzazione politica, economica e sociale delle 
comunità; 
la Repubblica italiana garantisce il diritto delle persone con disabilità alla piena accessibilità 
delle informazioni e delle comunicazioni sui mezzi di trasporto pubblico, nelle stazioni ferroviarie 
e degli autobus, negli aeroporti, nelle sedi delle amministrazioni pubbliche e in ogni altro luogo 
in cui sono prestati servizi di pubblica utilità, mediante la predisposizione di apparati e strumenti 
di comunicazione idonei a favorire l'eliminazione delle barriere alla comprensione; 
la Repubblica italiana garantisce l'adozione degli interventi necessari per assicurare l'accesso 
delle persone con disabilità alle informazioni e alle comunicazioni; 
l'Art. 11 della Convenzione ONU sui diritti delle persone con disabilità (Legge n. 18 del 2009): 
"Gli Stati Parti adottano, in conformità agli obblighi derivanti dal diritto internazionale, compreso 
il diritto internazionale umanitario e le norme internazionali sui diritti umani, tutte le misure 
necessarie per garantire la protezione e la sicurezza delle persone con disabilità in situazioni di 
rischio, incluse le situazioni di conflitto armato, le emergenze umanitarie e le catastrofi naturali"; 
le amministrazioni pubbliche, presso le proprie sedi, impiegano strumenti tecnologici volti ad 
eliminare le barriere alla comprensione e alla comunicazione, adottando, nei rapporti con gli 
utenti, apparati di comunicazione accessibili e inclusivi; 

 

Considerato che 

 
durante la seduta congiunta della Commissione delle Pari Opportunità e Commissione III lavori 
pubblici e mobilità del 10 maggio 2022 si è condivisa la necessità di garantire alla comunità dei 
sordi di Roma Capitale, attraverso un progetto pilota nel Municipio X, un servizio erogato attraverso 
I'App MUNICIPIUM, totalmente gratuito grazie al protocollo d'Intesa con l'Associazione Emergenza 
Sordi APS, di pronto intervento che mette in contatto le persone sorde con la Polizia Locale per 
emergenze stradali e di viabilità, che con un semplice clic, potranno contattare la sala operativa e 
segnalare la loro posizione, eliminando le barriere alla comprensione ora presenti; 
altri Comuni limitrofi a Roma utilizzano tale App (es. Comune di Pomezia, Monte Compatri, Aprilia 
e Ladispoli); 
sono molteplici le criticità e problematiche che le persone sorde e ipoacusiche vivono nel 
relazionarsi quotidianamente con gli enti di prima necessità del Municipio, che attualmente è 
sprovvisto di figure specializzate in grado di parlare la Lingua dei Segni Italiana (LIS) e che altresì 
non esistono strumenti tecnologici e informatici a disposizione per sopperire a tale mancanza; 
suddetto servizio è attivabile attraverso una App gratuita; 
il 31/3/2022 è stata protocollata una proposta di collaborazione con l'associazione "Emergenza 
Sordi APS" per promuovere azioni di utilità socio-emergenziale, nello specifico la comunicazione 
inclusiva per migliorare le relazioni con i sordi. 
Tutto ciò Premesso e Considerato, 
  

IL CONSIGLIO DEL MUNICIPIO ROMA X 

risolve 
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 di impegnare il Presidente e la Giunta ad attivarsi nei confronti del Sindaco di Roma e della 

Giunta Capitolina: 

- a verificare la fattibilità dell'utilizzo della App Municipium presso il Roma Capitale, 

attraverso un progetto pilota da sviluppare nel X Municipio; 

- ad attivare dei corsi gratuiti di sensibilizzazione per il personale della Polizia Locale 

sull'approccio con le persone sorde a somiglianza di quelli già presenti in diverse località del Lazio 

grazie al contributo di volontari; 

- a verificare la possibilità da parte degli agenti dell'utilizzo di un "vademecum Polizia 

Locale", per un sistema di scambio di informazioni più efficace tra agente e persona sorda, 

attraverso un linguaggio visivo grazie ai pittogrammi/simboli di immediata comprensione 

(produzione e distribuzione gratuita del semplice vademecum cartaceo). 

 

 

 

f.to La Presidente del Consiglio 

             Giampaola Pau          

                      f.to Il Segretario 

Francesca Boria 

 

 

 
      Presentata dai Conss. Fiorucci, Di Matteo, Arcamone, Welyam Mosaad Ghebryal, Fallacara, Possanzini, Biondo,  

     Zeppilli, Adriani, Ieva, Paoletti, Di Pillo.  


